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Taxpayers’ Rights Advocate

Vao thang M6t nam
1989, Co quan lap phap
California da théng qua
Tuyén ngdn vé Quyén
ciia Nguoi tra thué.

Tuyén ngbn nay thanh
lap mot Van phong bién
hd Quyén clia Ngudi
tra thué dé bao vé cac
quyén clia quy Vi VO

tw cach la ngudi tra
thué & California.



Van phong bién ho
Quyén cua Nguai tra
thué c6 thé hé tro.

Lién tuc dung phai twdng khi
cb gang gidi quyét van dé vé
thué ctia minh?

Van phong bién hd Quyén
ctia Nguoi tra thué dirng vé
phia quy vi khi nhirng kénh
thdong thuwdng bo tay.

Chung t6i c6 thé vuot qua
nhirng rao can nay va giai
quyét van dé hodc khiéu nai
vé thué ctia quy vi hoan toan
mién phi.

S ménh cla chung téi la
bao vé quyén, su riéng tw,
va tai san cla quy vij trong
qua trinh dinh gia tri tinh thué
va thu thué.

Hay goi dién dé duoc chi dinh mét
Ngudi bién hé cho Ngudi trd thué ca
nhan cho truéng hop cta quy vi.
Dich vu cia ching tdi la mién phi.

Van phong bién hd Quyén ctia Ngudi tra thué
Dién thoai: 1-888-324-2798,
Fax: 1-916-323-3319



Van phong bién hé Quyén ciia Ngudi tra
thué sé lam gi cho quy vi?

La nguwoi bién hd cla quy vi, ching toi:

+ Tao diéu kién cho viéc giai quyét cac van dé va
khiéu nai vé thué cta quy vi

+ B&o vé quyén bdo mat ctia quy vi

« Bam bao réng quy vi hidu rd cac quyén va nghia
vu clia minh

« Pam bao quy vi dwoc déi xt lich sw

+ Co6 thé dinh chi hanh déng thu thué ctia Board of
Equalization, néu phu hop, trong khi dang xem xét
trwong hop cda quy vi

Chung téi la co quan doc lap khéi moi ban nganh
vé thué va phi & Board of Equalization va chi tra 1&i
cho cép cao nhét trong t6 chirc khi ching tdi gidp
quy vi gidi quyét cac van dé vé thué doanh nghiép.
Chung t6i cling hop tac chat ché véi cac can bo cap
hat trong viéc giai quyét cac lo ngai vé thué tai san
clia quy Vvi.

Chung t6i ton tai dé hé tro khi quy vi c6 cac van
dé chua duoc gidi quyét.

Hay goi cho chuing t6i!
1-888-324-2798



Sau day la cach chung t6i da giup do
ngudi tra thué trong qua khu.

“Téi Idng nghe nguoi trg thué ma cén téi.”

Mét ngwdi dan 6ng dang
dau khd c6 vo da qua doi
vai thang trwde khi lién lac
v&i TRA bi choang vang vi
nhirng nd lwc khdng thanh
cobng dé dat duwoc thda

~ thuan thanh toan cho thué
kinh doanh qua han.

Ké hoach thanh toan cla
co quan thué sé khién
6ng phai dong ctra doanh
nghiép ma chinh éng va
vo da xay dwng va van hanh trong nhiéu nam.

Viéc sén sang l&ng nghe nguwdi trd thué nay giap toi,
v&i tw cach la ngudi bién hd clia 6ng, thuyét phuc co
quan thué xay dwng mot ké hoach thanh toan cong
bang va hop tinh hop ly, nhe d6 da cteu van duoc
doanh nghiép gia dinh cta éng va hd tro 6ng trong
mét giai doan v cung kho khan.




“T6i cdm nhan dwgc sw nghiém trong ctda khidng

l

hoang gia dinh.”

Mét gia dinh nam ngu&i dang
chiu dwng nhirng khé khan
tai chinh v6 cung khac nghiét.
Board of Equalization da ra
I&nh tich thu tién lwong cta ]
ngudi me, mét hanh dong dac ';H‘.
biét khé khan vi nguwdi me la
ngwoi kiém tién chinh trong
toan gia dinh. Lam van dé phirc
tac hon, gan day gia dinh mai
ndp don xin pha san, méat nha, va bay gi¢ do 1énh
tich thu tién lwong nay khong thé tra tién thué nha
dung han. Nguwdi chéng néi la co quan thué chua
bao gi& théng bao véi vo 6ng 1a ho dw kién tich thu

“of

tién lwong cla ba.

Qua diéu tra cGia minh, t6i phat hién réng théng bao
vé hanh dong sap xay ra da bi givi dén dia chi nhan
thw ci. May man thay tdi c6 thé dirng lénh tich thu
tién lwong, hoan tra toan bo sbé tién da tich thu va
cho gia dinh th&i gian dé tim ra mét giai phap phu
hop vé& mat kinh t&. Ho rat biét on toi da danh thoi
gian ldng nghe va hanh dong vi ho.

Hay lién lac véi Chung toi!
1-888-324-2798




“Téi giup mét cap vo chéng tré m&i mua nha tranh
dwoc khing hoang tai chinh.”

S Mot cap vo chdng mua mét ngdi gia
= v&i gia thap hon nhiéu so voi gia
s ngudi ban nha da mua. Cang ty tin
dung can moét tai khodn dw phong

dé tra thué tai san. Tuy nhién nhiing
khodn thué nay lai dwa trén gia tri cao
trwéc day clia ngdi nha. Van dé tre
nén phtrc tap khi gia dinh nay nhan ra
rang ho phai trd mot khoan tién khéng
16 mdi thang khi ho ché khoan diéu
chinh xuét hién trén hoa don thué tai
san tiép theo clia minh.

Thay mét cho cap vo chéng nay, toi
da co thé thuc giuc viéc diéu chinh
khodn thué va ho dwoc hoan lai phan
tién dw ma ho da tra.

C6 qua nhiéu luc ngudi ta nghi chang
thé lam gi dwoc ca. Gia dinh nay thay

nhe ngudi hdn khi cé ngudi ké véi ho vé van phong
cla chung toi.




Betty T. Yee Sen. George Runner (Ret.)
Quan Nhat E Quan Hai
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