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Môû Ñaàu

Vôùi tö caùch laø moät ngöôøi ñoùng thueá cuûa California, quyù vò coù raát nhieàu
quyeàn, nhö quyeàn ñöôïc baûo maät, quyeàn ñöôïc ñoái xöû moät caùch coâng baèng,
vaø quyeàn ñöôïc khaùng caùo ñoái vôùi caùc haønh ñoäng cuûa chuùng toâi.

AÁn phaåm naøy nhaèm giaûi thích caùc quyeàn cuûa quyù vò chieáu theo Boä Luaät veà
Lôïi Töùc vaø Ñònh Thueá, bao goàm caû caùc quyeàn ghi trong “Baûn Tuyeân Ngoân
veà Quyeàn cuûa Nhöõng Ngöôøi Ñoùng Thueá taïi California.” Nhöõng quyeàn naøy
ñöôïc ban haønh nhaèm

• Baûo veä söï rieâng tö vaø taøi saûn cuûa quyù vò trong tieán trình ñònh thueá vaø
thu thueá,

• Baûo ñaûm raèng quyù vò thoâng hieåu luaät phaùp vaø caùch thöùc luaät phaùp ñöôïc
aùp duïng cho quyù vò, vaø

• Giuùp giaûi quyeát caùc vaán ñeà vaø khieáu naïi ñöôïc deã daøng.

Moãi nhaân vieân UÛy Ban Thueá Giaùn Thu chia xeû traùch nhieäm toân troïng
quyeàn cuûa quyù vò. Chuùng toâi mong quyù vò hieåu raèng, moãi khi quyù vò giao
dòch vôùi chuùng toâi, chuùng toâi seõ toân troïng vaø baûo veä caùc quyeàn naøy.

Neáu quyù vò coù moái baát ñoàng naøo maø quyù vò khoâng theå giaûi quyeát qua
nhöõng ñöôøng loái thoâng thöôøng, toâi khuyeán khích quyù vò neân lieân laïc vôùi
Vaên Phoøng Ban Coá Vaán veà Quyeàn cuûa Nhöõng Ngöôøi Ñoùng Thueá. Vaên
Phoøng naøy ñöôïc môû nhaèm giaûi quyeát caùc vaán ñeà vaø caùc khieáu naïi cuûa
nhöõng ngöôøi ñoùng thueá. Vaên phoøng tröïc tieáp baùo caùo leân toâi vaø coù tính
caùch ñoäc laäp ñoái vôùi caùc ban khaùc cuûa cô quan.

Nhö ñöôïc trình baøy trong aán phaåm naøy, chuùng toâi coù nhieàu dòch vuï khaùc
nhau ñeå giuùp quyù vò thoâng hieåu caùch thöùc luaät phaùp ñöôïc aùp duïng trong
coâng vieäc kinh doanh cuûa quyù vò. Neáu quyù vò coù nhöõng ñeà nghò nhaèm caûi
tieán hay taêng theâm caùc dòch vuï naøy, xin vui loøng cho chuùng toâi hay. Quyù vò
coù theå goïi cho Vaên Phoøng Coá Vaán veà Quyeàn cuûa Nhöõng Ngöôøi Ñoùng
Thueá taïi soá ñieän thoaïi mieãn phí 888-324-2798 vaø nhaén laïi ñeà nghò cuûa quyù
vò vôùi moät nhaân vieân coá vaán kyõ thuaät cuûa chuùng toâi.

James E. Speed, Giaùm Ñoác Ñieàu Haønh
State Board of Equalization
Thaùng Tö 2003
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GHI CHUÙ

❏  Caùc chöông trình thueá vaø leä phí neâu trong aán phaåm
naøy: thueá nghieäp vuï ñoái vôùi thueá thoå traïch

Caùc chi tieát trong aán phaåm naøy phaàn chính laø veà caùc loaïi thueá thöông
maïi do UÛy Ban Thueá Giaùn Thu ñieàu haønh, chaúng haïn nhö thueá baùn
vaø thueá xöû duïng, thueá nhieân lieäu, thuoác laù, vaø thueá thöùc uoáng coù
röôïu. Xin xem trang 16 veà phaàn toùm löôïc caùc quyeàn cuûa ngöôøi ñoùng
thueá thoå traïch. Neáu quyù vò caàn ñöôïc giuùp veà moät vaán ñeà lieân quan
ñeán thueá thoå traïch, noùi chung quyù vò caàn lieân laïc vôùi vaên phoøng haït
taïi ñòa phöông. Xem trang 15 ñeå bieát theâm chi tieát.

❏  Nhöõng khoaûn tham chieáu Boä Luaät veà Lôïi Töùc vaø Ñònh
Thueá

Khi coù ñeà taøi naøo ñöôïc ñeà caäp trong aán phaåm naøy phaûi bò chi phoái
theo moät ñoaïn nhaát ñònh naøo ñoù cuûa Boä Luaät veà Lôïi Töùc vaø Ñònh
Thueá, chuùng toâi coù ghi soá ñoaïn ñoù ñeå quyù vò tham chieáu. Thí duï,
Ñoaïn 7084 cuûa Boä Luaät veà Lôïi Töùc vaø Ñònh Thueá aùp duïng cho
chöông trình giaùo duïc vaø thoâng tin cho ngöôøi ñoùng thueá. Nhöõng choã
tham chieáu ñoaïn ñoù seõ ñöôïc ghi laø R&T § 7084. Xem theâm trang
16-18 veà phaàn toùm löôïc caùc ñaïo luaät veà Tuyeân Ngoân veà Quyeàn cuûa
Nhöõng Ngöôøi Ñoùng Thueá lieân quan ñeán caùc chöông trình thueá vaø leä
phí do UÛy Ban ñieàu haønh.
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Quyeàn Ñöôïc Phuïc Vuï Moät Caùch Nhaõ Nhaën vaø
Nhanh Choùng

Quyù vò phaûi ñöôïc nhaân vieân cuûa chuùng toâi tieáp ñoùn aân caàn, lòch söï, ñuùng
theo ngheà nghieäp vaø phuïc vuï moät caùch nhanh choùng. Taát caû caùc nhaân vieân
giöõ troïng traùch giao dòch vôùi caùc thaân chuû ñeàu ñöôïc ñaùnh giaù qua söï tieáp
xuùc vôùi nhöõng ngöôøi ñoùng thueá [R&T § 7088]. Neáu quyù vò nghó raèng mình
ñaõ bò ñoái xöû moät caùch khoâng chính ñaùng, quyù vò phaûi lieân laïc vôùi ngöôøi
giaùm saùt cuûa nhaân vieân ñoù.

Quyeàn Ñöôïc Ñoái Xöû Moät Caùch Coâng Baèng
Trong taát caû coâng vieäc giao dòch cuûa quyù vò vôùi baát kyø moät nhaân vieân hay
vieân chöùc naøo cuûa UÛy Ban, quyù vò coù quyeàn:

• Ñöôïc aùp duïng luaät moät caùch ñoàng nhaát,
• Ñöôïc ñoái xöû moät caùch coâng baèng,
• Ñöôïc baùo cho bieát veà caùc thuû tuïc hay leà loái ñöôïc aùp duïng, vaø
• Khoâng bò ñieàu tra hay canh chöøng veà caùc hoaït ñoäng khoâng lieân quan

ñeán vieäc ñieàu haønh veà caùc chöông trình thueá. (R&T § 7092 quy ñònh
raèng baát kyø moät nhaân vieân naøo vi phaïm ñieàu khoaûn naøy seõ bò thi haønh
kyû luaät, keå caû vieäc sa thaûi, chieáu theo Ñieàu Luaät Coâng Vuï cuûa Tieåu
Bang.)

Quyù vò coù quyeàn ñoøi hoûi khoâng bò laøm khoù deã hay bò ñoái xöû moät caùch
khoâng thích hôïp. Neáu quyù vò höùng chòu nhöõng haäu quaû baát lôïi vì moät nhaân
vieân hay moät vieân chöùc cuûa UÛy Ban baát chaáp nhöõng thuû tuïc ñaõ ñöôïc UÛy
Ban coâng boá thì quyù vò coù theå khôûi toá taïi Toøa Thöôïng Thaåm ñeå ñoøi Tieåu
Bang California boài thöôøng [R&T § 7099].

Chính saùch cuûa UÛy Ban laø haønh ñoäng theo nguyeân taéc khoâng phaân bieät
chuûng toäc, maøu da, goác daân toäc, doøng doõi toå tieân, phaùi tính, toân giaùo, hay
söï maát naêng löïc.

Chính saùch cuûa UÛy Ban cuõng nhaèm baûo ñaûm raèng moïi ngöôøi ñeàu coù quyeàn
nhö nhau trong vieäc tìm hieåu veà caùc chính saùch, chöông trình, dòch vuï, vaø
hoaït ñoäng cuûa chuùng toâi, phuø hôïp hoaøn toaøn vôùi caùc ñieàu khoaûn cuûa Ñaïo
Luaät veà Nhöõng Ngöôøi Myõ Maát Naêng Löïc (ADA). Xin baùo cho chuùng toâi
neáu vì maát naêng löïc maø quyù vò ñaõ gaëp trôû ngaïi trong vieäc tieáp caän vôùi caùc
chöông trình hay caùc hoaït ñoäng cuûa chuùng toâi hoaëc khi quyù vò caàn nhöõng
söï giuùp ñôõ ñaëc bieät naøo khaùc.
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Quyeàn Ñöôïc Baûo Maät
Quyù vò coù quyeàn ñöôïc baûo maät veà caùc döõ kieän/chi tieát lieân quan ñeán caù
nhaân vaø taøi chaùnh cuûa quyù vò (ngoaïi tröø caùc döõ kieän/chi tieát coù treân giaáy
pheùp baùn haøng cuûa quyù vò, vì ñaây laø nhöõng döõ kieän/chi tieát coù tính caùch
coâng khai). Quyù vò cuõng coù quyeàn hoûi taïi sao chuùng toâi laïi yeâu caàu quyù vò
cung caáp caùc taøi lieäu/döõ kieän, caùc taøi lieäu/döõ kieän seõ ñöôïc xöû duïng nhö theá
naøo, vaø vieäc gì seõ xaûy ra cho quyù vò neáu quyù vò khoâng cung caáp caùc taøi
lieäu/döõ kieän maø chuùng toâi yeâu caàu.

Trong moät soá tröôøng hôïp, luaät phaùp cho pheùp UÛy Ban cung caáp taøi lieäu/döõ
kieän naøy cho moät soá cô quan cuûa chính phuû vaø caùc cô quan naøy cuõng bò
raøng buoäc bôûi caùc ñieàu luaät cuûa söï baûo maät.

Quyeàn Ñöôïc Cung Caáp Tin Töùc vaø Giuùp Ñôõ
Quyù vò coù quyeàn ñöôïc thoâng tin vaø giuùp ñôõ baèng vaên töø giaûn dò, khoâng coù
tính caùch chuyeân moân ñeå giuùp quyù vò thi haønh ñuùng caùc luaät leä veà thueá vaø
caùc leä phí do chuùng toâi ñieàu haønh. Chuùng toâi coá gaéng heát söùc ñeå cung caáp
cho quyù vò nhöõng taøi lieäu ngaén goïn, deã hieåu vaø chính xaùc. Trong noã löïc
naøy, chuùng toâi duyeät laïi caùc tôø khai thueá vaø caùc baûn keát quaû veà vieäc kieåm
toaùn ñeå tìm ra nhöõng loãi maø nhöõng ngöôøi ñoùng thueá hay maéc phaûi
[R&T § 7085]. Nhöõng keát quaû naøy, keøm vôùi caùc yù kieán cuûa coâng chuùng,
ñöôïc xöû duïng ñeå nhaän ñònh caùc laõnh vöïc caûi tieán truyeàn thoâng vôùi ngöôøi
ñoùng thueá [R&T § 7084].

Chuùng toâi cuõng cung caáp caùc dòch vuï thoâng dòch cho nhöõng ngöôøi yeáu keùm
veà thính giaùc vaø caùc dòch vuï song ngöõ cho nhöõng ai caàn ñöôïc giuùp ñôõ cho
ngöôøi ñoùng thueá veà moät ngoân ngöõ khaùc ngoaøi tieáng Anh.

Quyù vò coù theå nhôø giuùp ôû ñaâu
Caùc Lôùp Hoïc veà Thueá Baùn vaø Thueá Xöû Duïng
Nhaân vieân caùc vaên phoøng khu vöïc thænh thoaûng coù môû caùc lôùp höôùng daãn
veà vieäc khai hoà sô lôïi töùc vaø caùch thöùc aùp duïng thueá. Quyù vò haõy lieân laïc
vôùi vaên phoøng naøo ñieàu haønh taøi khoaûn cuûa quyù vò ñeå bieát roõ theâm chi tieát.

Nhöõng Ngaøy Höôùng Daãn Thueá/Hoäi Chôï Thueá cho Giôùi Tieåu Thöông
Caùc cô quan chính quyeàn lieân bang, tieåu bang vaø ñòa phöông hôïp taùc vôùi
nhau ñeå môû nhöõng buoåi hoäi thaûo mieãn phí veà thueá keùo daøi troïn ngaøy cho
caùc cô sôû kinh doanh ñòa phöông. Nhöõng buoåi hoäi thaûo naøy coù muïc ñích laø
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moät nôi thoâng tin thöông maïi vaø thueá cho caùc chuû nghieäp vuï. Nhöõng buoåi
hoäi thaûo naøy ñöôïc toå chöùc moãi naêm moät laàn taïi nhieàu nôi khaùc nhau treân
toaøn tieåu bang. Haõy lieân laïc vôùi vaên phoøng UÛy Ban taïi ñòa phöông ñeå hoûi
ngaøy giôø vaø ñòa ñieåm laàn hoäi thaûo saép tôùi taïi khu vöïc cuûa quyù vò. Website
cuûa chuùng toâi taïi www.boe.ca.gov cuõng coù chi tieát veà caùc buoåi hoäi thaûo
naøy.

Trung Taâm Höôùng Daãn
Quyù vò coù theå goïi cho soá mieãn phí cuûa Trung Taâm Höôùng Daãn ñeå xin
nhöõng aán baûn hay caùc maãu ñôn vaø tìm giaûi ñaùp cho nhöõng caâu hoûi toång
quaùt cuûa quyù vò veà thueá. Muoán goïi cho Trung Taâm Höôùng Daãn, xin goïi soá
800-400-7115. Quyù vò coù theå goïi baát kyø luùc naøo ñeå xöû duïng dòch vuï hoài ñaùp
qua maùy fax hay ñeå laïi lôøi nhaén xin cung caáp moät aán phaåm. Neáu quyù vò
muoán noùi chuyeän vôùi moät ñaïi dieän phuïc vuï thaân chuû, xin goïi töø 8 giôø saùng
ñeán 5 giôø chieàu, töø Thöù Hai ñeán Thöù Saùu, tröø nhöõng ngaøy nghæ leã cuûa Tieåu
Bang.

Internet
Chuùng toâi cuõng cung caáp nhieàu tin töùc khaùc nhau treân Intermet website
cuûa chuùng toâi taïi www.boe.ca.gov.
Caùc AÁn Phaåm
Caùc aán phaåm cuûa chuùng toâi bao goàm töø caùc baûn vieát ñaày ñuû veà luaät lieân
quan ñeán thueá vaø caùc leä phí cho ñeán caùc aán phaåm daønh cho caùc ngaønh
coâng nghieäp hay dòch vuï rieâng bieät nhö caùc nhaø thaàu khoaùn hay caùc nhaø
trang trí noäi thaát. Chuùng toâi cuõng coù moät Baûn Tin Thueá Vuï (Tax
Information Bulletin)ï, ñöôïc göûi keøm theo baûn keâ khai thueá baùn vaø thueá xöû
duïng moãi tam caù nguyeät. Baûn tin naøy cho quyù vò bieát nhöõng thay ñoåi veà
luaät thueá vaø nhaán maïnh ñeán nhöõng vaán ñeà thöôøng hay ñöôïc neâu leân veà
thueá. Chuùng toâi khuyeán khích quyù vò ñoïc nhöõng baøi naøy ñeå bieát nhöõng
thay ñoåi coù aûnh höôûng ñeán nghieäp vuï hay coâng vieäc kinh doanh cuûa mình.

Muoán coù danh saùch caùc aán phaåm, haõy goïi cho Trung Taâm Höôùng Daãn ôû soá
800-400-7115 ñeå xin taäp saùch 51. Taäp Höôùng Daãn Veà Caùc Dòch Vuï cuûa UÛy
Ban Thueá Giaùn Thu (Guide to Board of Equalization Services) hoaëc ñeán
Internet Website cuûa chuùng toâi ñeå laáy caùc aán phaåm naøy.
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Caùc Chæ Daãn Qua Thö Tín
Quyù vò coù quyeàn yeâu caàu ñöôïc chæ daãn baèng vaên baûn veà caùch thöùc thueá
ñöôïc aùp duïng cho moãi tröôøng hôïp kinh doanh rieâng bieät. “Thö chæ daãn”
cho quyù vò trong laàn kieåm toaùn tröôùc coù theå ñöôïc duøng laøm “thö chæ daãn”
neáu laàn kieåm toaùn tröôùc coù vaên baûn cho thaáy laø vaán ñeà ñaõ ñöôïc duyeät xeùt,
döïa treân moät maãu tieâu bieåu hoaëc taùi duyeät thöïc söï. Baèng chöùng ñoù seõ ñöôïc
xem laø “thö chæ daãn cuûa UÛy Ban” (xem Quy Cheá 1705).

Neáu quyù vò tin vaøo thö chæ daãn maø sau ñoù bò keát luaän laø sai thì quyù vò coù
theå ñöôïc mieãn traû caùc khoaûn thueá, goàm caû tieàn lôøi laãn tieàn phaït, tröïc tieáp
lieân quan ñeán chæ daãn sai ñoù [R&T § 6596]. Vì khoâng coù bieän phaùp mieãn
giaûm naøo neáu quyù vò tin vaøo lôøi noùi chæ daãn sai laàm, chuùng toâi khuyeân quyù
vò neân vieát nhöõng caâu hoûi cuûa mình qua caùc vaên baûn. Xin göûi thö yeâu caàu
chæ daãn ñeán moät trong nhöõng ñòa chæ sau ñaây:

Thueá baùn vaø thueá xöû duïng:
Public Information & Administration Section, MIC:44
Board of Equalization
P.O. Box 942879
Sacramento, CA  94279-0044

Caùc loaïi thueá vaø leä phí khaùc:
Property and Special Taxes Department, MIC:63
Board of Equalization
P.O. Box 942879
Sacramento, CA  94279-0063

Thö xin chæ daãn baèng vaên baûn phaûi goàm coù teân ngöôøi ñoùng thueá, ñòa chæ vaø
soá giaáy pheùp (neáu caàn) vôùi lôøi khai ñaày ñuû moïi söï kieän lieân quan ñeán hoaït
ñoäng hay coâng cuoäc kinh doanh ñang ñöôïc baøn ñeán.

Baûn sao hoà sô veà tröông muïc cuûa quyù vò
Quyù vò vaø ngöôøi ñaïi dieän coù thaåm quyeàn coù theå xin caùc döõ kieän lieân quan
ñeán taøi khoaûn cuûa quyù vò. Vôùi moät leä phí khoâng ñaùng keå, quyù vò coù theå lieân
laïc veà ñòa chæ sau ñaây ñeå xin caáp nhöõng baûn sao

Taxpayer Records Unit, MIC:36
Board of Equalization
P.O. Box 942879
Sacramento, CA  94279-0036
(916) 445-4326
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Ñeå coù theâm chi tieát, xin goïi cho Trung Taâm Höôùng Daãn cuûa chuùng toâi ñeå
xin caùc aán phaåm sau ñaây: 17, Thuû Tuïc Khaùng Caùo (Appeals Procedures),
vaø 58-A, Laøm Theá Naøo ñeå Duyeät Xeùt vaø Ñieàu Chænh Hoà Sô Cuûa Quyù Vò
(How to Inspect and Correct Your Records). Goïi soá 800-400-7115.

Quyeàn Ñöôïc Tieáp Xuùc Vôùi Caùc UÛy Vieân
Ñöôïc Baàu cuûa UÛy Ban

Moãi naêm caùc UÛy Vieân cuûa UÛy Ban toå chöùc nhieàu buoåi thu thaäp yù kieán
coâng khai taïi Sacramento vaø Culver City ñeå nhöõng ngöôøi ñoùng thueá coù dòp
baøy toû caùc yù kieán, thaéc maéc, quan ngaïi, vaø nhöõng ñeà nghò lieân quan ñeán
caùc chöông trình vaø saéc thueá do UÛy Ban quaûn trò (R&T § 7085). Ngoaøi
vieäc baûo veä caùc quyeàn, tính caùch rieâng tö, vaø taøi saûn cuûa quyù vò, caùc UÛy
Vieân cuûa UÛy Ban ñeàu muoán nhaän ñöôïc caùc ñeà nghò veà caùch naøo UÛy Ban
coù theå giuùp ngöôøi ñoùng thueá hieåu roõ hôn veà luaät thueá. Nhöõng yù kieán naøy coù
theå ñöôïc ñeà nghò thaúng vôùi caùc UÛy Vieân cuûa UÛy Ban vaø nhaân vieân cuûa hoï,
hay ñöôïc chuyeån leân baèng vaên thö ñeå xin cöùu xeùt. Ñeå bieát theâm chi tieát veà
ngaøy giôø vaø ñòa ñieåm cuûa nhöõng buoåi thu thaäp yù kieán nôi ñòa phöông cuûa
quyù vò, xin lieân laïc vôùi Ban Coá Vaán veà Quyeàn cuûa Nhöõng Ngöôøi Ñoùng
Thueá (Taxpayers’ Rights Advocate) (xem trang 14) hoaëc ñeán website cuûa
chuùng toâi.

Nhö thöôøng leä, quyù vò coù theå gaëp rieâng UÛy Vieân cuûa UÛy Ban neáu quyù vò coù
moät thaéc maéc, moät ñeà nghò hay khoâng theå giaûi quyeát moät vaán ñeà naøo ñoù
vôùi UÛy Ban. Xem danh saùch lieät keâ vaên phoøng vaø soá ñieän thoaïi cuûa caùc
thaønh vieân cuûa UÛy Ban ôû ngoaøi tôø bìa sau.

Quyeàn Cuûa Quyù Vò Trong Buoåi Kieåm Toaùn Thueá Vuï
Neáu cô sôû kinh doanh hay nghieäp vuï cuûa quyù vò bò kieåm toaùn soå saùch, quyù
vò coù quyeàn coù moät cuoäc xem xeùt coâng baèng vaø voâ tö. Khoâng moät nhaân
vieân kieåm toaùn naøo cuûa chuùng toâi ñöôïc ñaùnh giaù qua möùc thu thueá hay qua
vieäc ñaït ñöôïc caùc chæ tieâu ñöôïc ñeà ra [R&T § 7087]. Quyù vò coù quyeàn ñoøi
hoûi moät söï giaûi thích roõ raøng veà tieán trình cuûa cuoäc kieåm toaùn vaø lyù do taïi
sao caàn phaûi ñöa ra moät döõ kieän naøo ñoù.
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Noùi chung, caùc cuoäc kieåm toaùn soå saùch cuûa chuùng toâi bao goàm caùc khoaûn
khai thueá cuûa quyù vò trong ba naêm cuoái. Trong tröôøng hôïp khoâng coù hoà
sô khai thueá, chuùng toâi coù theå kieåm toaùn soå saùch trong taùm naêm trôû laïi.
Coù khi kieåm toaùn vieân coù theå yeâu caàu quyù vò moät maãu “Töø Boû Giôùi Haïn
Thôøi Gian.” Maãu Töø Boû Giôùi Haïn Thôøi Gian laø moät vaên kieän phaùp lyù cho
pheùp gia haïn theâm möùc giôùi haïn thôøi gian veà nhöõng thôøi haïn maø leõ ra seõ
heát haïn. Thôøi gian gia haïn naøy coù theå ñöa ñeán vieäc thaåm ñònh thueá cho
thôøi haïn ñoù. Tuy nhieân, Maãu Töø Boû Giôùi Haïn Thôøi Gian cuõng gia haïn
theâm thôøi haïn quyù vò coù theå noäp ñôn xin hoaøn laïi thueá vaø seõ cho pheùp
tính baát cöù khoaûn tröø bôùt thueá naøo coù trong thôøi haïn ñoù ñeå bôùt traùch
nhieäm traû thueá.

Trong baát kyø thôøi ñieåm naøo cuûa tieán trình kieåm toaùn hay khaùng quyeát,
quyù vò coù quyeàn mang theo nhaân vieân keá toaùn, luaät sö hay ngöôøi ñaïi dieän
naøo khaùc ñeå giuùp ñôõ hay ñaïi dieän cho quyù vò.

Khi vieäc kieåm toaùn hoaøn taát, nhaân vieân thaåm tra seõ gaëp quyù vò ñeå thaûo
luaän veà keát quaû cuûa cuoäc kieåm toaùn. Quyù vò coù quyeàn ñöôïc giaûi thích moät
caùch roõ raøng vaø suùc tích veà baát kyø moät söï ñieàu chænh naøo. Quyù vò cuõng coù
quyeàn ñöôïc cung caáp baûn sao toaøn boä giaáy tôø cuoäc kieåm toaùn, bao goàm
caùc giaáy tôø haønh söï cuûa nhaân vieân kieåm toaùn, danh muïc caùc baûng tính vaø
caùc lôøi daãn giaûi [R&T § 7086]. Neáu quyù vò khoâng hieåu hay khoâng ñoàng yù
vôùi keát quaû cuoäc kieåm toaùn, quyù vò seõ ñöôïc cô hoäi ñeå giaûi quyeát moät caùch
khoâng chính thöùc caùc ñieåm tranh luaän taïi vaên phoøng ñòa phöông cuûa UÛy
Ban baèng caùch gaëp giaùm thò cuûa kieåm toaùn vieân vaø, neáu caàn, gaëp Tröôûng
Ban Kieåm Toaùn Ñòa Phöông. Sau buoåi hoïp naøy, chuùng toâi seõ noã löïc ñeå
giaûi quyeát baát ñoàng ôû caáp ñòa phöông. Keát quaû kieåm toaùn sau ñoù seõ ñöôïc
chuyeån veà truï sôû UÛy Ban ñeå duyeät laïi, vaø quyù vò seõ ñöôïc caáp moät hoùa
ñôn thueá goïi laø “Thoâng Baùo Ñoøi Nôï Thueá” (“Notice of Determination”).
Tieàn laõi seõ ñöôïc tính treân soá thueá coøn nôï, vaø tieáp tuïc tích luõy cho ñeán khi
traû heát thueá.

Neáu quyù vò ñoàng yù vôùi soá tieàn nôï keâ trong tôø Notice of Determination,
quyù vò phaûi thanh toaùn ngay toaøn boä soá tieàn coøn thieáu hay lieân laïc vôùi
ban thu thueá taïi vaên phoøng UÛy Ban ñòa phöông ñeå saép xeáp thanh toaùn.

Neáu quyù vò khoâng theå traû soá nôï trong voøng 30 ngaøy keå töø ngaøy göûi thoâng
baùo, moät soá tieàn phaït chung thaåm coäng theâm laø 10% seõ ñöôïc aùp duïng.
Tuy nhieân, trong vaøi tröôøng hôïp, chuùng toâi coù theå mieãn phaït chung thaåm
10%, vôùi ñieàu kieän laø quyù vò hoaøn taát vieäc saép xeáp thoûa thuaän giöõa ñoâi
beân ñeå thanh toaùn soá nôï [R&T § 6832].
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Neáu tôø Notice of Determination ghi laø quyù vò ñöôïc boài hoaøn moät soá tieàn
thì UÛy Ban seõ göûi chi tieát ñoù cho Kieåm Soaùt Vieân Taøi Chaùnh cuûa Tieåu
Bang ñeå caáp chi phieáu hoaøn laïi tieàn. Trong moät vaøi tröôøng hôïp soá tieàn boài
hoaøn cuûa quyù vò coù theå bò tröø do soá nôï maø quyù vò coøn thieáu UÛy Ban hay
coøn thieáu baát kyø cô quan naøo khaùc cuûa tieåu bang.

Quyeàn khaùng caùo ñoái vôùi baûn kieåm toaùn hoà sô
Neáu quyù vò khoâng ñoàng yù vôùi tôø Notice of Determination thì quyù vò coù 30
ngaøy keå töø ngaøy göûi thoâng baùo ñeå noäp ñôn chính thöùc xin khaùng caùo. Luaät
phaùp khoâng cho pheùp quyù vò khaùng caùo sau thôøi haïn 30 ngaøy naøy. Neáu quyù
vò ñeå lôõ kyø haïn, quyù vò phaûi traû troïn soá thueá vaø noäp ñôn xin hoaøn laïi ñeå
tranh caõi veà soá thueá nôï. Duø ñaõ quaù haïn 30 ngaøy, nhaân vieân cuûa UÛy Ban
vaãn coù theå cöùu xeùt baát cöù baèng chöùng naøo theâm hoaëc giaáy tôø chöùng minh
naøo quyù vò muoán noäp ñeå haäu thuaãn cho quan ñieåm cuûa mình.

Ñôn thænh caàu xin taùi xeùt chính thöùc, ñöôïc goïi laø Petition of
Redetermination phaûi laø moät vaên baûn vaø phaûi ghi taïi sao quyù vò khoâng
ñoàng yù vôùi keát quaû cuûa cuoäc kieåm toaùn soå saùch vôùi caùc söï kieän haäu thuaãn
cho quan ñieåm cuûa quyù vò. Trong vaên baûn khaùng caùo cuûa quyù vò, luaät phaùp
yeâu caàu quyù vò xin moät buoåi thuï lyù (hearing) ñeå höôûng troïn veïn caùc quyeàn
khaùng caùo cuûa quyù vò. Haõy göûi ñôn khieáu naïi cuûa quyù vò ñeán:

 Petition Section, MIC:38
 Board of Equalization
 P.O. Box 942879
 Sacramento, CA 94279-0038

Ñieàu quan troïng laø quyù vò phaûi traû lôøi ñuùng haïn caùc thö töø cuûa UÛy Ban.
Khoâng traû lôøi ñaày ñuû thö töø coù theå daãn ñeán vieäc ñôn khieáu naïi bò töø choái.

Tieán trình khaùng caùo chính thöùc seõ goàm moät söï duyeät laïi coù tính caùch ñoäc
laäp veà caùc ñieåm tranh caõi cuûa quyù vò do moät ban nhaân vieân cuûa truï sôû
chính tieán haønh vaø ban naøy seõ löôïng ñònh taát caû caùc ñöôøng loái haønh ñoäng
ñeå coù theå giaûi quyeát moái baát ñoàng. Thí duï, tröôøng hôïp cuûa quyù vò seõ ñöôïc
chuyeån traû laïi cho nhaân vieân kieåm toaùn, hay quyù vò seõ ñöôïc yeâu caàu cung
caáp theâm taøi lieäu, hay UÛy Ban coù theå chaáp thuaän moät söï ñieàu chænh töùc
khaéc. Baát kyø luùc naøo trong tieán trình khaùng caùo, trong 30 ngaøy tröôùc khi coù
buoåi thuï lyù ñaõ ñöôïc aán ñònh tröôùc caùc UÛy Vieân cuûa UÛy Ban, quyù vò coù theå
yeâu caàu xin coù moät söï daøn xeáp veà moùn nôï ñang coøn tranh caõi [R&T §
7093.5]. Haõy lieân laïc vôùi:
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Settlement & Administration Section, MIC:82
Board of Equalization
P.O. Box 942879
Sacramento, CA 94279-0082
(916) 324-2836

Böôùc keá tieáp laø moät buoåi hoïp khaùng caùo vôùi moät nhaân vieân ñaïi dieän cuûa
Vaên Phoøng Cöùu Xeùt caùc Khaùng Quyeát. Quyù vò coù quyeàn xin saép xeáp buoåi
thaûo luaän naøy ôû vaên phoøng cuûa UÛy Ban moät caùch thuaän tieän cho quyù vò
[R&T § 7090]. Quyù vò cuõng coù quyeàn  ñöôïc thoâng baùo tröôùc neáu buoåi
thaûo luaän ñöôïc ghi aâm vaø quyeàn ñöôïc cung caáp moät baûn sao cuûa baêng ghi
aâm ñoù. Neáu moái baát ñoàng vaãn khoâng theå giaûi quyeát ñöôïc thì quyù vò coù theå
yeâu caàu moät buoåi thuï lyù tröôùc naêm UÛy Vieân ñöôïc baàu cuûa UÛy Ban. Tuy
ña soá nhöõng vuï khaùng caùo ñöôïc quyeát ñònh trong voøng moät naêm, moät soá
tröôøng hôïp coù theå laâu hôn. Quyù vò coù theå goïi cho Ban Dòch Vuï Khaùch
Haøng taïi soá mieãn phí 800-400-7115 ñeå hoûi veà tình traïng khaùng caùo cuûa
quyù vò vaø soá tieàn laõi ñaõ tích luõy ñeán luùc ñoù.

Neáu UÛy Ban baùc ñôn khaùng caùo, quyù vò phaûi traû heát tieàn nôï tröôùc khi quyù
vò coù theå tieáp tuïc khaùng caùo taïi caùc toøa aùn. Ñeå tham khaûo, UÛy Ban coù
phaùt haønh aán phaåm nhaèm giaûi thích chi tieát hôn veà vieäc kieåm tra soå saùch
vaø tieán trình khaùng caùo: Taäp saùch 17, Thuû Tuïc Khaùng Caùo (Appeals
Procedures), vaø taäp saùch 76, Kieåm Toaùn Soå Saùch (Audits). Caû hai aán
phaåm naøy ñeàu coù ñeå treân Internet website cuûa UÛy Ban.

Ghi Chuù: Vieäc khaùng caùo cuûa quyù vò khoâng ngaên soá tieàn laõi vaãn bò gia
taêng. Vì vaäy chuùng toâi khuyeán khích quyù vò neân traû phaàn tieàn thueá trong
soá nôï caøng sôùm caøng toát ñeå khoûi bò traû theâm soá tieàn laõi gia taêng. Baát kyø
soá tieàn naøo maø sau naøy thaáy khoâng phaûi traû seõ ñöôïc hoaøn laïi vôùi tieàn laõi
khi vuï khaùng caùo cuûa quyù vò ñaõ hoaøn taát.

Quyeàn ñöôïc boài hoaøn veà caùc chi phí cho vuï khaùng caùo
Neáu vieäc khaùng caùo cuûa quyù vò goàm moät buoåi thuï lyù tröôùc caùc UÛy Vieân
cuûa UÛy Ban, quyù vò coù theå ñöôïc boài hoaøn cho nhöõng leä phí vaø chi phí hôïp
lyù lieân quan ñeán vuï khaùng nghò neáu
• Quyù vò ñeä ñôn xin boài hoaøn leä phí vaø chi phí (quyù vò phaûi noäp ñôn

trong voøng moät naêm sau ngaøy quyeát ñònh cuûa caùc UÛy Vieân cuûa UÛy
Ban trôû neân chung quyeát), vaø
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• Naêm thaønh vieân ñöôïc baàu cuûa UÛy Ban quyeát ñònh raèng haønh ñoäng cuûa
ban nhaân vieân cuûa UÛy Ban laø khoâng hôïp lyù [R&T § 7091].

Nhaân vieân phaûi chöùng minh laø quyeát ñònh cuûa hoï phaàn lôùn laø hôïp lyù.
Ñôn xin boài hoaøn phaûi ñöôïc göûi ñeán:

Chief Counsel, MIC:83
Board of Equalization
P.O. Box 942879
Sacramento, CA 94279-0083

Quyeàn Cuûa Quyù Vò Trong Tieán Trình Thu Thueá
Quyù vò coù boån phaän phaùp lyù phaûi khai baùo vaø traû thueá/leä phí khi quyù vò
thieáu thueá. Neáu quyù vò khoâng traû thueá/leä phí ñuùng kyø haïn, luaät tieåu bang
cho pheùp chuùng toâi aùp nôï cuûa quyù vò. Neáu caàn chuùng toâi coù theå aùp duïng
caùc bieän phaùp thu thueá, chaúng haïn nhö noäp ñôn xieát nôï treân taøi saûn cuûa
quyù vò, cöôõng thu treân tieàn löông, tröông muïc ngaân haøng cuûa quyù vò hay
treân taøi saûn caù nhaân khaùc cuûa quyù vò. Muoán bieát theâm chi tieát, xem taäp
saùch 54, Thuû Tuïc Thu Thueá (Tax Collection Procedures). Quyù vò coù theå
goïi cho Trung Taâm Höôùng Daãn cuûa chuùng toâi taïi soá 800-400-7115 ñeå hoûi
xin moät baûn, hoaëc quyù vò coù theå laáy töø website cuûa chuùng toâi,
www.boe.ca.gov.

Trong baát kyø haønh ñoäng naøo cuûa chuùng toâi, quyù vò coù quyeàn ñöôïc nhaân
vieân cuûa UÛy Ban ñoái xöû moät caùch nhaõ nhaën ñuùng theo ngheà nghieäp.

Ñieàu toái quan troïng laø quyù vò phaûi ñaùp öùng khi chuùng toâi coá gaéng lieân laïc
vôùi quyù vò. Neáu quyù vò khoâng ñaùp öùng, chuùng toâi khoâng theå laøm khaùc hôn
laø tieán haønh vieäc thu nôï. Vì chuùng toâi luoân luoân göûi giaáy thoâng baùo ñeán
ñòa chæ cuoái cuøng trong hoà sô cuûa quyù vò, neân neáu coù thay ñoåi ñòa chæ quyù
vò caàn thoâng baùo cho chuùng toâi ngay.

Neáu quyù vò mua hay baùn moät cô sôû kinh doanh/nghieäp vuï, quyù vò coù
quyeàn xin UÛy Ban moät chöùng thö khoâng thieáu thueá (tax clearance) ñeå baûo
veä quyù vò khoûi bò traùch nhieäm veà caùc khoaûn nôï thueá cuûa ngöôøi mua hay
baùn cô sôû kinh doanh/nghieäp vuï cuûa quyù vò. Neáu quyù vò khoâng coù chöùng
thö naøy, caù nhaân quyù vò coù theå bò quy traùch nhieäm veà nhöõng khoaûn nôï
thueá ñoù. Phaàn lôùn nhöõng tröôøng hôïp naøy xaûy ra khi ngöôøi thoï thueá khoâng
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