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ਤੁਸ ੀ ਂਮੇਰੇ ਬ ਿਜ਼ਨੇਸ ਦ ੀ ਜਾਂਚ ਕ ਿਉ ਂਕਰ ਰਹੇ ਹੋ?
ਅਸ ੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੀ ਇਹ ਦੇਖਣ ਲਈ ਰੁਟ ੀਨ ਜਾਂਚ ਕਰ ਰਹੇ ਹ ਾਂ, ਕ ਿ ਕ ੀ 
ਤੁਸ ੀਂ ਰਾਜ ਦੇ ਉਹਨਾਂ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦ ੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ ਜੋ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਵ ਿੱਚ 
ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦ ੀ ਵੇਚ ਨੰੂ ਨਿ ਯੰਤ੍ ਰਿ ਤ ਕਰਦੇ ਹਨ।

ਤੁਸ ੀ ਂਕ ੀ ਲੱਭ ਰਹੇ ਹੋ?
ਅਸ ੀਂ ਇਹ ਦੇਖਣ ਲਈ ਜਾਂਚ ਕਰਾਂਗੇ ਕ ਿ ਕ ੀ:

•	 ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਨੰੂ ਵੇਚਣ ਲਈ ਬੋਰਡ ਆਫ 
ਇਕਊਲਾਈਜੇਸ਼ਨ (BOE) ਦਾ ਲਾਇਸਂੈਸ ਹੈ, ਅਤੇ ਕੋਈ ਵ ੀ ਹੋਰ ਬਿ ਜ਼ਨੇਸ 
ਪਰਮਿ ਟ ਜਾਂ ਲਾਇਸਂੈਸ ਹਨ ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਰੱਖਣ ਦ ੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।

	 ਧ ਿਆਨ ਦਿ ਓ:  1 ਜਨਵਰ ੀ 2017 ਨੰੂ, ਰਾਜ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨ ਨੇ ਪਰਚੂਣ 
ਲਾਇਸਂੈਸ ਦੇਣ ਲਈ, ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਦ ੀ ਪਰਿ ਭਾਸ਼ਾ ਦਾ ਵ ਿਸਤਾਰ 
ਕ ੀਤਾ, ਤ ਾਂ ਜੋ ਇਲੈਕਟ੍ਰੋਨਿ  ਕ ਸਮੋਕ ਿੰਗ ਜਾਂ ਵੇ ਪਿ ਗ ਡਿਵ ਾਈਸਾਂ ਜਾਂ ਤਮਾਕੂ 
ਉਤਪਾਦ ਦੇ ਕ ਿਸੇ ਵ ੀ ਪੁਰਜੇ, ਹ ਿੱਸੇ, ਜ ਾਂ ਐਕਸੈਸਰ ੀ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕ ੀਤਾ ਜਾ 
ਸਕੇ, ਭਾ ਵਂੇ ਇਹ ਇਕੱਠੇ ਵੇਚੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ ਜਾਂ ਵੱਖ-ਵੱਖ। ਜੇ ਤੁਸ ੀਂ ਇਹਨਾਂ ਵ ਿੱਚਂੋ 
ਕ ਿਸੇ ਵ ੀ ਉਤਪਾਦ ਨੰੂ ਪਰਚੂਣ ਵ ਿੱਚ ਵੇਚਦੇ ਹੋ, ਤ ਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ BOE ਸਿ ਗਰਟ 
ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਰਿ ਟੇਲਰ ਲਾਇਸਂੈਸ ਰੱਖਣ ਦ ੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦ ੀ ਹੈ। ਇਸ ਵ ਿਸ਼ੇ ਬਾਰੇ 
ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰ ੀ ਲਈ BOE ਵੈਬਸਾਈਟ ‘ਤੇ ਜਾਓ।

•	 ਤੁਸ ੀਂ ਆਪਣੀਆਂ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਕ ਿਸੇ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਅਤੇ 
ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਡਿ ਸਟ੍ ਰਿ ਬਿ ਊਟਰ ਜਾਂ ਥੋਕ ਵ ਿਕ੍ਰੇ  ਤਾ ਤਂੋ ਖਰ ੀਦੇ ਹਨ 
(ਰਿ ਟੇਲਰਾਂ ਦੇ ਵ ਿਚਕਾਰ ਵ ਿਕਰੀ ਦ ੀ ਮਨਾਹ ੀ ਹੈ) ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੀ 
ਇਨਵਂੈਟਰ ੀ ਦੇ ਸਮਰਥਨ ਵ ਿੱਚ ਖਰ ੀਦ ਦਾ ਇਨਵੋਇਸ ਹੈ। ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ 
ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਦੇ ਇਨਵੋਇਸਾਂ ਲਈ ਸਾਰ ੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਬਾਰੇ ਤਾਜ਼ਾ ਰਹਿ ਣ 
ਲਈ BOE ਦੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਨੰੂ ਦੇਖਣਾ ਯਕੀਨ ੀ ਬਣਾਓ।

•	 ਤੁਹਾਡ ੀ ਇਨਵਂੈਟਰ ੀ ਵ ਿੱਚ ਮੌਜੂਦ ਸਿ ਗਰਟਾਂ:

	 	 ‘ਤੇ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਟੈਕਸ ਦੀਆਂ ਵਾਜਬ ਸਟਂੈਪਾਂ ਲੱਗ ੀਆਂ ਹੋਈਆਂ ਹਨ,

	 	 ਵ ਿੱਚ ਜ਼ਾਇਕੇਦਾਰ ਸਿ ਗਰਟਾਂ (ਮੈਨਥੋਲ ਨੰੂ ਛੋਟ ਹੈ) ਸ਼ਾਮਲ ਨਹ ੀਂ ਹਨ, ਅਤੇ 

	 	 ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਤਮਾਕੂ ਡਾਇਰੈਕਟਰੀ ਵ ਿੱਚ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਵ ਿੱਚ ਵੇਚੇ 
ਜਾਣ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨ ੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਪ੍ਰਵ ਾਨਿ ਤ ਵਜਂੋ ਸੂਚ ੀਬੱਧ ਹਨ (ਰੌਲ-ਯੋਰ-ਓਨ 
ਤਮਾਕੂ ਵ ੀ ਤਮਾਕੂ ਡਾਇਰੈਕਟਰੀ ਵ ਿੱਚ ਸੂਚ ੀਬੱਧ ਹੋਣਾ ਚਾਹ ੀਦਾ ਹੈ)।

•	 ਤੁਹਾਡ ੀ ਇਨਵਂੈਟਰ ੀ ਵ ਿੱਚ ਸਿ ਗਰਟ ਪੈਕ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਦ ੀਆਂ “ਘੱਟ 
ਪ੍ਰ ਜਲਣ ਦ ੀ ਪ੍ਰਵ  ਿਰਤ ੀ” ਵਾਲ ੀਆਂ ਅੱਗ ਤਂੋ ਸੁ ਰੱ ਖਿ ਆ ਦ ੀ ਲੋੜ ਦ ੀ 
ਪਾਲਣਾ ਕਰਦੇ ਹਨ।

•	 ਤੁਹਾਡੇ ਹੋਰ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ‘ਤੇ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਐਕਸਾਈਜ਼ ਟੈਕਸ 
ਦਿ ਤਾ ਗਿ ਆ ਸ ੀ।

•	 ਤੁਹਾਡਾ STAKE ਕਾਨੰੂਨ ਸੰਕੇਤ ਹਰੇਕ ਕੈਸ਼ ਰਜਿ ਸਟਰ ਅਤੇ ਵ ਿਕਰ ੀ ਦੇ 
ਹੋਰ ਸਥਾਨਾਂ ‘ਤੇ ਪ੍ਰ ਦਰਸ਼ਿ ਤ ਕ ੀਤਾ ਗਿ ਆ ਹੈ।



ਇਹ ਜਾਂਚਾਂ ਰਾਜ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਵੱ ਲਂੋ ਅਧ ਿਕਾਰਤ ਹੰੁਦ ੀਆਂ ਹਨ ਜੋ 2003 
ਦੇ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਸਿ ਗਰਟ ਐਂਡ ਟੋਬੈਕੋ ਪ੍ਰੋ ਡਕਟ ਲਾਇਸਂੈ ਸ�ਿ ਗ ਐਕਟ 
(ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਬਿ ਜ਼ਨੇਸ ਐਂਡ ਪ੍ਰੋ ਫੈਸ਼ਨਸ ਕੋਡ ਦ ੀ ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ 8.6), 
ਸਿ ਗਰਟ ਐਂਡ ਟੋਬੈਕੋ ਟੈਕਸ ਲਾਅ (ਰੇਵੇ ਨਿ ਉ ਐਂਡ ਟੈਕਸੇਸ਼ਨ ਕੋਡ ਦਾ ਭਾਗ 
13, ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ 2), ਅਤੇ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਸਿ ਗਰਟ ਫਾਇਰ ਸੇਫਟ ੀ ਐਂਡ 
ਫਾਇਰਫਾਈਟਰ ਪ੍ਰੋ ਟੇਕਸ਼ਨ ਐਕਟ (ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਹੈਲਥ ਐਂਡ ਸੇਫਟ ੀ ਕੋਡ 
ਦ ੀ ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ 12), ਅਤੇ ਸਟੋਪ ਟੋਬੈਕੋ ਐਕਸੈਸ ਟੂ ਕ ਿਡਸ ਏਨਫੋਰਸਮਂੈਟ ਐਕਟ 
(ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਬਿ ਜ਼ਨੇਸ ਐਂਡ ਪ੍ਰੋ ਫੈਸ਼ਨਸ ਕੋਡ ਦ ੀ ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ 8.5) ਵਜਂੋ ਜਾਣੇ 
ਜਾਂਦੇ ਹਨ।

ਜਾਂਚ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਕ ੀ ਹੋਵੇਗਾ?
ਸਾਡੇ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਤੁਹਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੀ ਥਾਂ ਵ ਿੱਚ ਦਾਖਲ ਹੋਣਗੇ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਜ ਾਂ 
ਤੁਹਾਡੇ ਕਰਮਚਾਰ ੀਆਂ ਨੰੂ ਆਪਣ ੀ ਪਛਾਣ ਦੱਸਣਗੇ, ਅਤੇ ਆਪਣ ੀ BOE 
ਪਛਾਣ ਦਿ ਖਾਉਣਗੇ। ਉਹ ਤੁਹਾਨੰੂ ਹੇਠਾਂ ਲਿ ਖੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹਿ ਣਗੇ:

•	 ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਆਪਣ ੀ ਨਿ ਜ ੀ ਪਛਾਣ ਦਿ ਖਾਓ।

•	 ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਆਪਣ ੀ ਪੂਰ ੀ ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਇਨਵਂੈਟਰ ੀ ਦਿ ਖਾਓ।

•	ਪਿ  ਛਲੇ 12 ਮਹ ੀਨਿ ਆਂ ਲਈ ਆਪਣੀ ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦ 
ਦ ੀ ਖਰ ੀਦ ਅਤੇ ਵੇਚ ਇਨਵੋਇਸ (ਜਾਂ ਰਜਿ ਸਟਰ ਟੇਪਾਂ) ਮੁਹੱਈਆ ਕਰੋ, 
ਜਿ ਨ੍ਹਾਂ   ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਸਥਾਨ ‘ਤੇ ਰੱ ਖੇ ਜਾਣ ਦ ੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦ ੀ ਹੈ।

•	 ਪਛਾਣੋ ਕ ਿ ਤੁਹਾਡੇ ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਦੇ ਖਰ ੀਦ ਅਤੇ ਵ ਿਕਰੀ  
ਇਨਵੋਇਸ (ਜਾਂ ਰਜਿ ਸਟਰ ਟੇਪਾਂ) ਕ ਿੱਥੇ ਸਥਿ ਤ ਹਨ। ਰਿ ਕਾਰਡਾਂ ਨੰੂ ਚਾਰ  
ਸਾਲ ਤੱਕ ਰੱਖਣ ਦ ੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦ ੀ ਹੈ।

ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਤੁਹਾਡ ੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਵਾਲ ੀ ਥਾਂ ‘ਤੇ ਅਤੇ ਅਜਿ ਹੇ ਕ ਿਸੇ ਵ ੀ ਸਥਾਨ 
‘ਤੇ ਜਿ ਥੇ ਤੁਸ ੀਂ ਵਾਧੂ ਉਤਪਾਦ ਰੱਖ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਜਿਵ  ਕ ਿ ਹੋਰ ਇਮਾਰਤਾਂ 
ਜਾਂ ਸਟੋਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਨਟੇਨਰ, ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦਾ 
ਮੁਆਇਨਾ ਕਰਨਗੇ। ਉਹ ਤੁਹਾਡ ੀ ਇਨਵਂੈਟਰ ੀ ਵ ਿੱਚ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ‘ਤੇ ਸਟਂੈਪਾਂ ਨੰੂ 
ਇਲੈਕਟ੍ਰੋਨਿ  ਕ ਤਰ ੀਕੇ ਨਾਲ ਸਕੈਨ ਕਰਨਗੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਖਰ ੀਦ ਅਤੇ ਵ ਿਕਰ ੀ 
ਇਨਵੋਇਸਾਂ ਦ ੀ ਸਮ ੀਖਿ ਆ ਕਰਨਗੇ ਤਾਂ ਜੋ ਦੇ ਖਿ ਆ ਜਾ ਸਕੇ ਕ ਿ ਕ ੀ ਉਹ 
ਇਨਵੋਇਸ ਤੁਹਾਡ ੀ ਇਨਵਂੈਟਰ ੀ ਦੇ ਨਾਲ ਮੇਲ ਖਾਂਦੇ ਹਨ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਪ੍ਰ ਕਾਸ਼ਨ 78, ਸੇਲਜ਼ ਆਫ ਸਿ ਗਰਟਸ ਐਂਡ ਤਮਾਕੂ ਪ੍ਰੋ ਡਕਟਸ ਇਨ 
ਕੈਲੀਫੋਰਨ ੀਆ, ਦ ੀ ਇੱਕ ਕਾਪ ੀ ਵ ੀ ਦਿ ਤ ੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜਿ ਹੜ ੀ ਇਸ ਪ੍ਰੋ ਗਰਾਮ 
ਬਾਰੇ ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰ ੀ ਦਿ ਦੀ ਹੈ।
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ਟੈਕਸਪੇਅਰ ਰਾਈਟਸ ਐਡਵੋਕੇਟ ਆਫ ਿਸ
ਟੈਕਸਪੇਅਰ ਰਾਈਟਸ ਐਡਵੋਕੇਟ ਆਫਿ ਸ ਉਹਨਾਂ ਟੈਕਸ ਦੇਣ ਵਾਲਿ ਆਂ ਦ ੀ 
ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਆਪਣੇ ਮਸਲੇ ਆਮ ਤਰ ੀਕ ਿਆਂ ਰਾਹ ੀਂ ਹੱਲ ਨਹ ੀਂ ਕਰ ਸਕੇ 
ਹਨ, ਜਦਂੋ ਉਹ ਕ ਿਸੇ ਖਾਸ ਸਥਿ ਤ ੀ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਪ੍ਰ ਕ ਿਰਿ ਆ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰ ੀ 
ਲੈਣਾ ਚਾਹੰੁਦੇ ਹਨ, ਜਾਂ ਜਦਂੋ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਹੱਕਾਂ ਦ ੀ ਉਲੰਘਣਾ ਹੋਈ ਜਾਪਦ ੀ ਹੋਵੇ। ਤੁਸ ੀਂ 
ਆਫਿ ਸ ਨੰੂ ਟੋਲ-ਫ੍ਰੀ  1-888-324-2798 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ 
ਨਾਲ www.boe.ca.gov/info/emailtra.htm ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। ਆਫਿ ਸ ਤੁਹਾਡ ੀ ਸ਼ਿ ਕਾਇਤ ਦ ੀ ਸੁਤੰਤਰ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਜਾਂਚ-ਪੜਤਾਲ ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ 
ਜਵਾਬ ਦੇਵੇਗਾ।

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰ ੀ ਲਈ
ਜੇ ਜਾਂਚ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਈ ਪ੍ਰ ਸ਼ਨ ਹਨ, ਤ ਾਂ ਤੁਸ ੀਂ ਸਾਡ ੀ ਇਨਵੇਸਟ ੀਗੇਸ਼ਨ 
ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ ਨਾਲ 1-916-324-0105 ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਸਿ ਗਰਟ 
ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਲਾਇਸਂੈਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਵ ਿੱਚ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰ ੀ ਲਈ, 
ਕਸਟਮਰ ਸਰਵ ਿਸ ਸਂੈਟਰ ਨੰੂ 1-800-400-7115 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ; ਸਪੈਸ਼ਲ 
ਟੈਕਸ ਅਤੇ ਫ ੀਸਾਂ ਵਾਲਾ ਵ ਿਕਲਪ ਚੁਣੋ।

BOE ਆਪਣੇ ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਲਾਇਸਂੈਸ ਦੇਣ ਦੇ ਪ੍ਰੋ ਗਰਾਮ 
ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵ ਿੱਚ ਇੱਕ ਮੁਫ਼ਤ ਕਲਾਸ ਵ ੀ ਚਲਾਉਂਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਕਲਾਸ ਵ ਿੱਚ 
ਲਾਇਸਂੈਸ ਲਈ ਲੋੜਾਂ, ਹਾਲ ਹ ੀ ਵ ਿੱਚ ਹੋਈਆਂ ਕਾਨੰੂਨ ਵ ਿੱਚ ਤਬਦ ੀਲ ੀਆਂ, 
ਜਾਂਚ ਦ ੀ ਪ੍ਰ ਕ ਿਰਿ ਆ, ਰਿ ਕਾਰਡ ਰੱਖਣ, ਜੁਰਮਾਨੇ ਲਗਾਉਣ, ਅਤੇ ਹੋਰ ਕਈ 
ਚ ੀਜ਼ਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹੰੁਦ ੀਆਂ ਹਨ। ਕਲਾਸ ਦ ੀ ਸਮਾਂ-ਸਾਰਣ ੀ ਦੇਖਣ ਲਈ BOE 
ਦ ੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ‘ਤੇ “Helpful Tax Seminar” ਲਿ ਕ ‘ਤੇ ਕਲਿ ਕ ਕਰੋ ਜਾਂ 
1-916-322-8536 ‘ਤੇ ਫੋਨ ਕਰੋ।

ਹੇਠਾਂ ਦਿ  ਤ� ਸਬੰਧਤ ਪ੍ਰ ਕਾਸ਼ਨ ਵ ੀ ਸਾਡ ੀ ਵੈਬਸਾਈਟ www.boe.ca.gov, 
ਤਂੋ ਜ ਾਂ ਸਾਡੇ ਕਸਟਮਰ ਸਰਵ ਿਸ ਸਂੈਟਰ ਨੰੂ 1-800 400-7115 (TTY:711) 
‘ਤੇ ਫੋਨ ਕਰਕੇ ਮਿ ਲ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇਹਨਾਂ ਵ ਿੱਚਂੋ ਕੁਝ ਪ੍ਰ ਕਾਸ਼ਨ ਇਹਨਾਂ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ 
ਵ ਿੱਚ ਵ ੀ ਉਪਲਬਧ ਹਨ: ਅਰਬ ੀ, ਚ ੀਨ ੀ, ਕੋਰ ੀਆਈ, ਪੰਜਾਬ ੀ, ਸਪੈਨਿ ਸ਼, 
ਟੈਗਾਲੋਗ, ਥਾਈ, ਅਤੇ ਵ ਿਅਤਨਾਮ ੀ।

63 	ਸਿ  ਗਰਟ ਡਿ ਸਟ੍ਰੀਬਿ   ਊਟਰ ਲਾਇਸਂੈ ਸ �ਿ ਗ ਅਤੇ ਟੈਕਸ ਸਟਂੈਪ ਗਾਈਡ 
(Cigarette Distributor Licensing and Tax Stamp 
Guide)

70	 ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਦੇ ਟੈਕਸ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਵ ਿਅਕਤ ੀ ਵਜਂੋ ਆਪਣੇ 
ਅਧ ਿਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਸਮਝਣਾ (Understanding Your Rights 
as a California Taxpayer)

78	 ਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਵ ਿੱਚ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦ ੀ ਵ ਿਕਰ ੀ 
- ਰਿ ਟੇਲਰਾਂ ਲਈ ਟੈਕਸ ਦ ੀ ਲੋੜ (Sales of Cigarettes 
and Tobacco Products in California—License 
Requirements for Retailers)

ਜੇ ਇੰਸਪੈਕਟਰਾਂ ਨੰੂ ਉਹ ਉਤਪਾਦ ਮਿ ਲਦੇ ਹਨ ਜੋ ਮਂੈ 
ਕਾਨੰੂਨ ੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਵੇਚ ਨਹ ੀ ਂਸਕਦਾ ਹਾਂ ਤਾਂ ਕ ੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ?

ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਮਿ ਲੇ ਬਿ ਨਾ ਟੈਕਸ ਵਾਲੇ, ਨਕਲੀ, ਜਾਂ ਦੂਜੇ ਕਾਰਨਾਂ ਕਰਕੇ 
ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨ ੀ ਸਿ ਗਰਟ ਜਾਂ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਨੰੂ ਜ਼ਬਤ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਉਹ:

•	 ਜ਼ਬਤ ਕਰਨ ਦੇ ਕਾਰਨ ਸਮਝਾਉਣਗੇ,

•	 ਤੁਹਾਨੰੂ ਜ਼ਬਤ ਕ ੀਤੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦ ੀ ਸੂਚ ੀ ਦੇ ਨਾਲ ਵ ਿਸਤਾਰ ਵ ਿੱਚ ਰਸ ੀਦ 
ਦੇਣਗੇ,

•	 ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣ ੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰ ੀ ਦੇਣਗੇ, ਅਤੇ ਨਾਲ ਹ ੀ

•	 ਤੁਹਾਨੰੂ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋਣ ਲਈ ਬੁਲਾਵਾ ਵ ੀ ਜਾਰ ੀ ਕਰਨਗੇ।

ਕੋਈ ਵ ੀ ਸਿ ਗਰਟ ਬਰਾਂਡ ਜਾਂ ਰੌਲ-ਯੋਰ-ਓਨ (RYO) ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ, 
ਜੋ ਅਟਾਰਨ ੀ ਜਨਰਲ ਦ ੀ ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਤਮਾਕੂ ਡਾਇਰੈਕਟਰ ੀ ਵ ਿੱਚ ਨਹ ੀਂ 
ਦਿ  ਤ� ਗਏ ਹਨ, ਨੰੂ ਜ਼ਬਤ ਕ ੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਰਿ ਟੇਲਰਾਂ ਅਤੇ ਥੋਕ ਵ ਿਕਰ ੀ 
ਕਰਨ ਵਾਲਿ ਆਂ ਨੰੂ BOE ਲਾਇਸਂੈਸ ਵਾਲੇ ਡਿ ਸਟ੍ਰੀਬਿ   ਊਟਰਾਂ ਤਂੋ ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ 
RYO ਤਮਾਕੂ ਖਰ ੀਦਣ ਤਂੋ ਪਹਿ ਲਾਂ ਹਮੇਸ਼ਾਂ ਤਮਾਕੂ ਡਾਇਰੈਕਟਰ ੀ ਜ਼ਰੂਰ ਦੇਖਣ ੀ 
ਚਾਹ ੀਦ ੀ ਹੈ। ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਤਮਾਕੂ ਡਾਇਰੈਕਟਰ ੀ ਦ ੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਦਾ ਪਤਾ 
www.oag.ca.gov/tobacco/directory ਹੈ।  

ਧ ਿਆਨ ਦਿ ਓ: ਜਦਂੋ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਜਾਂ RYO ਤਮਾਕੂ ਨੰੂ ਤਮਾਕੂ ਡਾਇਰੈਕਟਰ ੀ ਤਂੋ 
ਹਟਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਰਿ ਟੇਲਰਾਂ ਨੰੂ ਹਟਾਏ ਜਾਣ ਦ ੀ ਪ੍ਰ ਭਾਵ ੀ ਮਿ ਤ ੀ ਤਂੋ 60 ਦਿ ਨਾਂ 
ਲਈ ਟੈਕਸ ਦ ੀਆਂ ਸਟਂੈਪਾਂ ਵਾਲ ੀਆਂ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਜਾਂ RYO ਤਮਾਕੂ ਰੱਖਣ, 
ਲਿ ਆਉਣ-ਲਿ ਜਾਉਣ ਅਤੇ ਵੇਚਣ ਦ ੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਹੰੁਦ ੀ ਹੈ।

ਕ ੀ ਜ਼ਬਤ ਕ ੀਤੇ ਉਤਪਾਦ ਮੈਨੰੂ ਵਾਪਸ ਮਿ ਲ ਸਕਦੇ ਹਨ?
ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਕਹਿ ਣ ਦਾ ਹੱਕ ਹੈ ਕ ਿ ਤੁਹਾਡੇ ਜ਼ਬਤ ਕ ੀਤੇ ਉਤਪਾਦ ਤੁਹਾਨੰੂ ਵਾਪਸ 
ਕਰ ਦਿ  ਤ� ਜਾਣ। ਜੇ ਸਾਡੇ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਜਾਂਚ ਦੌਰਾਨ ਕੋਈ ਉਤਪਾਦ ਜ਼ਬਤ 
ਕਰਦੇ ਹਨ, ਤ ਾਂ ਅਸ ੀਂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦ ੀ ਸੂਚ ੀ ਅਤੇ ਜ਼ਬਤ ੀ ਨੰੂ ਚੁਣੌਤ ੀ ਦੇਣ ਦੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਅਧ ਿਕਾਰ ਦ ੀ ਵ ਿਆਖਿ ਆ ਕਰਦਾ ਇੱਕ ਨੋਟਿ ਸ ਤੁਹਾਨੰੂ ਡਾਕ ਰਾਹ ੀਂ ਭੇਜਾਂਗੇ। 
ਅਸ ੀਂ ਨੋ ਟਿ ਸ ਦੇ ਨਾਲ ਸੰਪਤ ੀ ਦ ੀ ਰਿ ਹਾਈ ਜਾਂ ਮੁੜ-ਪ੍ਰਾ ਪਤ ੀ ਲਈ ਪੁਸ਼ਟ ੀ ਕ ੀਤਾ 
ਪਟ ੀਸ਼ਨ (Verified Petition for Release or Recovery of 
Property) ਫਾਰਮ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਾਂਗੇ।

ਰਾਜ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨ ਤਹਿ ਤ, ਜ਼ਬਤ ਕ ੀਤੇ ਸਿ ਗਰਟ ਜਾਂ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਸਿ ਰਫ 
ਤਾਂ ਹ ੀ ਵਾਪਸ ਕ ੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜੇ ਅਸ ੀਂ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਗਲਤ ੀ ਨਾਲ ਜਾਂ ਗੈਰ-
ਕਾਨੰੂਨ ੀ ਤਰ ੀਕੇ ਨਾਲ ਜ਼ਬਤ ਕ ੀਤਾ ਹੈ। ਆਪਣੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਨੰੂ ਵਾਪਸ ਕ ੀਤੇ ਜਾਣ 
ਵਾਸਤੇ ਕਹਿ ਣ ਲਈ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਪੂਰਾ ਭਰਿ ਆ ਪਟ ੀਸ਼ਨ ਫਾਰਮ ਜਮ੍ਹਾਂ   ਕਰਨਾ 
ਚਾਹ ੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਵ ਿਆਖਿ ਆ ਕਰਨ ੀ ਚਾਹ ੀਦ ੀ ਹੈ ਕ ਿ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਦ ੀ 
ਜ਼ਬਤ ੀ ਗਲਤ ਜਾਂ ਗੈਰ-ਕਾਨੰੂਨ ੀ ਕ ਿਉ ਂਸ ੀ। ਅਸ ੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਪਟ ੀਸ਼ਨ ਦਾ ਜਵਾਬ 
ਲਿ ਖਤ ੀ ਰੂਪ ਵ ਿੱਚ ਦੇਵਾਂਗੇ।

ਜੇ ਮੈਨੰੂ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋਣ ਲਈ ਬੁਲਾਵਾ ਮਿ ਲਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਕ ੀ 
ਹੰੁਦਾ ਹੈ?
ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਦ ੀਵਾਨ ੀ ਬੁਲਾਵਾ ਜਾਰ ੀ ਕ ੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤ ਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ BOE ਤਂੋ ਡਾਕ 
ਵ ਿੱਚ ਉਲੰਘਣਾ ਦ ਨੋਟਿ ਸ ਮਿ ਲੇਗਾ। ਨੋਟਿ ਸ ਵ ਿੱਚ ਉਹਨਾਂ ਖਾਸ ਉਲੰਘਣਾਵਾਂ, 
ਜਿ ਨ੍ਹਾਂ   ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਬੁਲਾਇਆ ਗਿ ਆ ਹੈ, ਕ ਿਸੇ ਵ ੀ ਦ ੀਵਾਨ ੀ ਜੁਰਮਾਨਿ ਆਂ ਜਾਂ 
ਨਤ ੀਜਿ ਆਂ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਅਪ ੀਲ ਕਰਨ ਦੇ ਹੱਕਾਂ ਦ ੀ ਵ ਿਆਖਿ ਆ ਕ ੀਤ ੀ ਜਾਵੇਗ ੀ।

ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਫੌਜਦਾਰ ੀ ਬੁਲਾਵਾ ਜਾਰ ੀ ਕ ੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਤ ਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਬੁਲਾਵੇ ਵ ਿੱਚ 
ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਅਦਾਲਤ ਵ ਿੱਚ ਪੇਸ਼ ਹੋਣਾ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸ਼ਾਇਦ ਫੌਜਦਾਰ ੀ 
ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵ ਿੱਚ ਡਿ ਸਟ੍ ਰਿ ਕਟ ਅਟਾਰਨ ੀ ਦੇ ਆਫਿ ਸ ਵੱਲਂੋ ਇੱਕ 
ਨੋਟਿ ਸ ਵ ੀ ਮਿ ਲ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਜੇ ਤੁਸ ੀਂ ਅਦਾਲਤ ਵ ਿੱਚ ਪੇਸ਼ ਨਹ ੀਂ ਹੰੁ ਦੇ ਹੋ, ਤ ਾਂ 
ਤੁਹਾਡੇ ਵ ਿਰੱੁਧ ਇੱਕ ਬਂੈਚ ਵਾਰੰਟ ਜਾਰ ੀ ਕ ੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ ਸ਼ਾਇਦ ਤੁਹਾਡੇ 
ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਲਾਇਸਂੈਸ ਨੰੂ ਮੁਅੱਤਲ ਕ ੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਰੱਦ ਕ ੀਤਾ 
ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਜੁਰਮਾਨੇ ਲਗਾਏ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਸਿ ਗਰਟ ਐਂਡ ਤਮਾਕੂ ਪ੍ਰੋ ਡਕਟ ਲਾਇਸਂੈ ਸ �ਿ ਗ ਐਕਟ, ਅਦਾਲਤਾਂ ਵੱ ਲਂੋ ਲਗਾਏ 
ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਕ ਿਸੇ ਵ ੀ ਹੋਰ ਫੌਜਦਾਰ ੀ ਜੁਰਮਾ ਨਿ ਆਂ ਦੇ ਇਲਾਵਾ, BOE ਵੱ ਲਂੋ 
ਦ ੀਵਾਨ ੀ ਜੁਰਮਾਨੇ ਲਗਾਏ ਜਾਣ ਦ ੀ ਖੱੁਲ੍ਹ  ਦਿ ਦਾ ਹੈ (ਪ੍ਰ ਕਾਸ਼ਨ 161, ਫੌਜਦਾਰ ੀ 
ਤਲਬ ੀਆਂ ਵ ਿੱਚ ਸਿਵ ਲ ਐਡਮਿਨਿ  ਸਟ੍ਰੇਟਿਵ   ਪ੍ਰ ਕ ਿਰਿ ਆ ਸ਼ਾਮਲ ਹੰੁਦ ੀ ਹੈ, 
ਦੇਖੋ)। ਤੁਹਾਡੇ ਫੌਜਦਾਰ ੀ ਬੁਲਾਵੇ ‘ਤੇ ਅਦਾਲਤ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਦੇ ਬਾਅਦ, ਤੁਹਾਨੰੂ 
BOE ਤਂੋ ਡਾਕ ਦੁਆਰਾ ਇੱਕ ਉਲੰਘਣਾ ਦਾ ਨੋ ਟਿ ਸ ਮਿ ਲੇਗਾ ਜਿ ਸ ਵ ਿੱਚ 
ਤੁਹਾਡ ੀਆਂ ਉਲੰਘਣਾਵ ਾਂ ਦਿ ਤ ੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹੋਣਗ ੀਆਂ, ਤੁਹਾਡੇ ਅਪ ੀਲ ਕਰਨ 
ਦੇ ਹੱਕ ਾਂ ਦ ੀ ਵ ਿਆਖਿ ਆ ਕ ੀਤ ੀ ਗਈ ਹੋਵੇਗ ੀ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਹੋਰ ਸਬੰਧਤ 
ਜਾਣਕਾਰ ੀ ਦਿ ਤ ੀ ਜਾਵੇਗ ੀ।

ਜੇ ਮੇਰਾ ਲਾਇਸਂੈਸ ਮੁਲਤਵ ੀ ਜਾਂ ਰੱਦ ਕਰ ਦਿ ਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 
ਤਾਂ ਕ ੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ?
ਮੁਲਤਵੀ ਜਾਂ ਰੱਦ ਕ ੀਤੇ ਜਾਣ ਦ ੀ ਮਿ ਆਦ ਦੇ ਦੌਰਾਨ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਜਾਂ 
ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਨੰੂ ਵ ਿਕਰੀ ਲਈ ਪ੍ਰ ਦਰਸ਼ਿ ਤ ਕਰਨ, ਵੇਚਣ, ਜਾਂ ਤੋਹਫੇ ਵ ਿੱਚ 
ਦੇਣ ਦ ੀ ਮਨਾਹ ੀ ਹੰੁਦ ੀ ਹੈ। ਮੁਲਤਵੀ ਜਾਂ ਰੱਦ ਕ ੀਤੇ ਜਾਣ ਦਾ ਨੋਟਿ ਸ ਮਿ ਲਣ ਦੇ 
ਬਾਅਦ ਵੇਚਣ ਲਈ ਪ੍ਰ ਦਰਸ਼ਿ ਤ ਕ ੀਤੇ ਜਾਣਾ ਜਾਰ ੀ ਰੱਖਣ ‘ਤੇ ਹਰੇਕ ਅਪਰਾਧ 
ਲਈ $1,000 ਦਾ ਦ ੀਵਾਨ ੀ ਜੁਰਮਾਨਾ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਮੁਲਤਵੀ ਜਾਂ ਰੱਦ ਕ ੀਤੇ 
ਜਾਣ ਦ ੀ ਪ੍ਰ ਭਾਵ ੀ ਮਿ ਤ ੀ ਦੇ ਬਾਅਦ ਵੇਚਣਾ ਜਾਂ ਤੋਹਫੇ ਵ ਿੱਚ ਦੇਣਾ ਜਾਰ ੀ ਰੱਖਣਾ 
ਇੱਕ ਛੋਟਾ ਅਪਰਾਧ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਨਤ ੀਜੇ ਵਜਂੋ ਤੁਹਾਡੇ ਕਬਜ਼ੇ ਵ ਿਚਲੀਆਂ 
ਸਾਰ ੀਆਂ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਨੰੂ ਕਬਜ਼ੇ ਵ ਿੱਚ ਲਿ ਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ 
ਅਤੇ ਜ਼ਬਤ ਕ ੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

BOE ਦੁਆਰਾ ਮੁਲਤਵ ੀ ਜਾਂ ਰੱਦ ਕ ੀਤੇ ਜਾਣ ਦਾ ਨੋ ਟਿ ਸ ਭੇਜੇ ਜਾਣ ਦੇ ਨਾਲ, 
ਰਿ ਟੇਲਰਾਂ ਨੰੂ ਇੱਕ ਚਿ ਨ੍ਹ  ਵ ੀ ਮਿ ਲੇਗਾ ਜੋ ਹਰੇਕ ਜਨਤਕ ਦਾਖਲੇ ਦੇ ਸਥਾਨ, 
ਹਰੇਕ ਕੈਸ਼ ਰਜਿ ਸਟਰ ਅਤੇ ਮੁਲਤਵ ੀ ਜਾਂ ਰੱਦ ਕ ੀਤੇ ਗਏ ਵ ਿਕਰ ੀ ਦੇ ਹੋਰ ਸਥਾਨਾਂ 
‘ਤੇ ਲਗਾਇਆ ਜਾਣਾ ਜ਼ਰੂਰ ੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਨੋ ਟਿ ਸ ਵ ਿੱਚ ਦਰਸਾਈ ਗਈ ਪੂਰ ੀ 
ਮਿ ਆਦ ਲਈ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ ਸੰਕੇਤ ਲਗਾਉਣ ਵ ਿੱਚ ਅਸਫਲ ਰਹਿ ਣ ਦੇ ਨਤ ੀਜੇ 
ਵਜਂੋ, ਹਰੇਕ ਅਪਰਾਧ ਲਈ $1,000 ਦਾ ਜੁਰਮਾਨਾ ਲਗਾਇਆ ਜਾਵੇਗਾ।

ਕ ੀ ਇਸ ਜਾਂਚ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵਿ ਚ ਮੇਰੇ ਕੋਈ ਅਧਿਕ ਾਰ ਹਨ?
ਹਾਂ, ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਦੇ ਟੈਕਸ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਵ ਿਅਕਤੀ ਵਜਂੋ ਤੁਹਾਡੇ ਕੁਝ ਖ਼ਾਸ ਕਾਨੰੂਨ ੀ  
ਅਧ ਿਕਾਰ ਹਨ। ਸਾਡੇ ਕਰਮਚਾਰ ੀਆਂ ਨੰੂ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਉਹਨਾਂ ਅਧ ਿਕਾਰਾਂ ਦ ੀ  
ਇੱਜ਼ਤ ਅਤੇ ਰੱਖਿ ਆ ਕਰਨੀ ਚਾਹ ੀਦ ੀ ਹੈ। ਜਿਵ  ਕ ਿ ਸਾਡੇ ਪ੍ਰ ਕਾਸ਼ਨ 70, ਆਪਣੇ  
ਅਧ ਿਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਸਮਝਣਾ (Understanding Your Rights), ਵ ਿੱਚ  
ਵ ਿਆਖਿ ਆ ਕੀਤ ੀ ਗਈ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਹੇਠਾਂ ਲਿਖਿ  ਆਂ ਦਾ ਅਧ ਿਕਾਰ ਹੈ:

•	ਨਿ  ਮਰ ਅਤੇ ਜਲਦ ਸੇਵਾ,

•	ਨਿ  ਰਪੱਖ ਵ ਿਹਾਰ,

•	 ਗੁਪਤਤਾ,

•	 ਜਾਣਕਾਰ ੀ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ, ਅਤੇ

•	 ਆਪਣੇ ਚੁਣੇ ਹੋਏ ਬੋਰਡ ਆਫ ਇਕਊਲਾਈਜੇਸ਼ਨ ਮਂੈਬਰਾਂ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ੀ 
ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ ਨੰੂ ਪੱਤਰ ਲਿ ਖਣਾ।

ਜੇ ਮੈਨੰੂ ਜਾਂਚ ਬਾਰੇ ਜਾਂ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਦੇ ਵਿ ਹਾਰ ਬਾਰੇ ਇਤਰਾਜ਼ 
ਹਨ ਤਾਂ ਕੀ ਮਂੈ ਸ਼ਿਕ ਾਇਤ ਦਾਇਰ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ?
ਹਾਂ। ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਕ ਿ ਇੰਸਪੈਕਟਰ ਗੈਰ-ਪੇਸ਼ਾਵਰ ਸ ੀ ਜਾਂ ਉਸਨੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਅਧ ਿਕਾਰਾਂ ਦ ੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕ ੀਤ ੀ ਹੈ, ਤ ਾਂ ਤੁਸ ੀਂ ਹੇਠਾਂ ਦਿ  ਤ� ਤਰ ੀਕ ਿਆਂ ਰਾਹ ੀਂ 
ਸ਼ਿ ਕਾਇਤ ਦਾਇਰ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ:

•	 ਇਵੇਸਟ ੀਗੇਸ਼ਨ ਡਿਵ  ਿਜ਼ਨ ਨੰੂ ਇਸ ਨੰਬਰ ‘ਤੇ ਫੋਨ ਕਰਕੇ: 
1-916-324-0105

•	 ਔਨਲਾਈਨ ਦਾਇਰ ਕਰਕੇ:  
www.boe.ca.gov/info/icomplaint.htm

•	 ਇਸ ਪਤੇ ‘ਤੇ ਪੱਤਰ ਲਿ ਖ ਕੇ: 
Investigations Division, MIC:42 
Board of Equalization 
PO Box 942879 
Sacramento, CA 94279-0042

ਆਪਣੀਆਂ ਚਿ ਤਾਵਾਂ ਦ ੀ ਵ ਿਸਤਾਰ ਵ ਿੱਚ ਵ ਿਆਖਿ ਆ ਕਰਨ ੀ ਯਾਦ ਰੱਖੋ।

ਤੁਹਾਡ ੀ ਸ਼ਿ ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਇਨਵੇਸਟ ੀਗੇਸ਼ਨ ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ ਦਾ ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰ ਜਾਂ 
ਮੈਨੇਜਰ ਦੇਖੇਗਾ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੇਗਾ। ਜੇ ਤੁਸ ੀਂ ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰ ਜਾਂ 
ਮੈਨੇਜਰ ਨਾਲ ਆਪਣ ੀ ਸਮੱਸਿ ਆ ਸੁਲਝਾਉਣ ਵ ਿੱਚ ਅਸਮਰਥ ਰਹਿ ਦੇ ਹੋ ਜਾਂ 
ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ ਕ ਿ ਤੁਹਾਡ ੀ ਸ਼ਿ ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ ਦੇ ਬਾਹਰ ਦਾ ਕੋਈ ਵ ਿਅਕਤ ੀ 
ਦੇਖੇ, ਤ ਾਂ ਤੁਸ ੀਂ BOE ਟੈਕਸਪੇਅਰ ਰਾਈਟਸ ਐਡਵੋਕੇਟ ਆਫਿ ਸ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

www.boe.ca.gov/pdf/pub63.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub70.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub78.pdf
http://www.boe.ca.gov/info/icomplaint.htm


93	ਸਿ  ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ‘ਤੇ ਟੈਕਸ (Cigarette and 
Tobacco Products Taxes)

152	ਸਿ  ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦ ੀਆਂ ਜਾਂਚਾਂ (Cigarette 
and Tobacco Product Inspections)

161	 ਫੌਜਦਾਰ ੀ ਤਲਬ ੀਆਂ ਵ ਿੱਚ ਸਿਵ ਲ ਐਡਮਿਨਿ  ਸਟ੍ਰੇਟਿਵ   
ਪ੍ਰ ਕ ਿਰਿ ਆ ਸ਼ਾਮਲ ਹੰੁਦ ੀ ਹੈ (Criminal Citations 
Include a Civil Administrative Process)

403	 ਕੈਲ ੀਫੋਰਨ ੀਆ ਦ ੀਆਂ ਨਵ ੀਆਂ ਜਾਲ੍ਹ ਸਾਜ਼ ੀ-ਵ ਿਰੋਧ ੀ ਸਿ ਗਰਟ 
ਟੈਕਸ ਮੁਹਰਾਂ (New California Counterfeit-
Resistant Cigarette Tax Stamp)

407	 ਮਾਸਟਰ ਨਿ ਪਟਾਰਾ ਸਮਝੌਤਾ (Master Settlement 
Agreement)

429	 ਅਮਰ ੀਕਾ ਵ ਿੱਚ ਜ਼ਾਇਕੇਦਾਰ ਸਿ ਗਰਟਾਂ ਦ ੀ ਪਾਬੰਦ ੀ ਹੈ 
(Flavored Cigarettes Banned in the United 
States)

438	 ਕ ੀ ਰਿ ਟੇਲਰ ਇੰਟਰਨੈਟ ਤਂੋ ਜ ਾਂ ਬਗੈਰ ਲਾਇਸਂੈਸ ਵਾਲੇ ਸਪਲਾਇਰਾਂ 
ਤਂੋ ਸਿ ਗਰਟ ਅਤੇ ਤਮਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਖਰ ੀਦ ਸਕਦੇ ਹਨ? (Can 
Retailers Purchase Cigarette and Tobacco 
Products over the Internet or from an 
Unlicensed Supplier?)

ਟੈਕਸ ਦ ੀ ਚੋਰ ੀ ਦਾ ਸਾਡੇ ਸਭ ‘ਤੇ ਅਸਰ ਪਂੈਦਾ ਹੈ…
ਟੈਕਸ ਦ ੀ ਚੋਰ ੀ ਦੇ ਸ਼ੱਕ ਦ ੀ ਰਿ ਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਾਡ ੀ ਟੈਕਸ ਚੋਰ ੀ 
ਹੋਟਲਾਈਨ 1-888-334-3300 ‘ਤੇ ਜਾਂ ਇਨਵੇਸਟ ੀਗੇਸ਼ਨ ਡਿਵ  ੀਜ਼ਨ ਨੰੂ 
1-916-324-0105 ‘ਤੇ ਫੋਨ ਕਰੋ।

ਸਾਡੇ ਬੋਰਡ ਮਂੈਬਰਾਂ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ, ਦੇਖੋ:
www.boe.ca.gov/members/board.htm

www.boe.ca.gov/pdf/pub93.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub152.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub161.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub403.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub-407.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub429.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/boe438.pdf
www.boe.ca.gov/members/board.htm



